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Клиенты Почты России почти в 96% случаев выбирают доставку пенсий и пособий на дом 
В Иркутской области большинство клиентов Почты, получающих социальные выплаты, предпочитают, чтобы деньги им доставляли прямо домой. Этот способ выбирают 96% получателей, остальные приходят за выплатами в кассу почтового отделения или выделенного участка доставки пенсий и пособий.

Жители Иркутской области получают через Почту несколько десятков различных выплат. Среди них, например, пособия на ребёнка, семьям военнослужащих, больничные и другие. В топ-3 самых популярных выплат входят: пенсии, выплаты федеральным и региональным льготникам, и компенсации расходов на ЖКХ.

Доставку пособий на дом выбирают не только пожилые клиенты, но и, например, маломобильные — мамы с малышами или люди, которые по состоянию здоровья не выходят из дома. Если у человека несколько выплат, почтальон, как правило, доставляет их все в один день. Помимо выплат, почтальоны могут принести продукты и другие товары первой необходимости из ассортимента почтового отделения, эта услуга бесплатна. 
Чтобы получать социальные выплаты дома, клиенту надо подать заявление: лично обратившись в отделение Социального фонда, на портале Госуслуг или направить заявление в СФР почтой. В заявление указать способ получения «Через Почту» и «Путём вручения на дому». Выплаты выдают наличными по персонифицированным выплатным поручениям, в квитанции указаны все виды выплат. Таким образом, клиенты ежемесячно получают оперативную и исчерпывающую информацию о начисленных им суммах.

